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iC BAGLAM
Baglam Adi Olasi Etkiler izleme ve Gozden Gegirme
Personelin Yapisi| Personelin ~ sayisal — olarak Anketler, Yonetimin Gozden Gegirme Toplantilar, Senato Kararlari,
yeterliligi, Toplantilar, Birim Faaliyet Raporlar1 ile izlenmekte ve gozden
Destek eleman ihtiyaci, gegirilmektedir.
Kurum Calisanlara rahat bir ¢alisma Birimlerde ve {niversite bazinda yapilan memnuniyet anketleri, Kalite
Kiltiirii ortami temin ederek, kurumda Yonetim Bilgi Sistemi (KYS) (Dilek, Oneri, Talep ve Sikéyet) iizerinden
stireklilik saglanmasina, kurum kiiltiirii izlenmekte ve gézden gecirilmektedir. Bunlarla birlikte;
meveut sorunlarin Yonetimin birim (saha) ziyaretleri,
anlagilmasina ve asilmasina
Y 6netimin toplantilari,
katki  saglar ve aidiyet P
duygusunun yiikselmesini Ogrenci konseyi,
destekler. Boylece kurumun Yo6netimin Gozden Gegirme Toplantilari,
isleyisindeki etkililik . L . L
Kurumsal Yonetim Bilgi Sistemi Toplantilari ile izlenmekte ve gdzden
ve verimlilik yiikseltilebilir. . )
gegcirilmektedir.
Ogrencilere ve biitiin
calisanlara kiymet/deger verip
isteklerine/ beklentilerine
cevap verilir.
Harran  Universitesi  kalite
politikast gergevesinde
hedefler gergeklestirilir.
Ogrenci/idari-akademik
personel esit hizmet anlayisi
benimsenmekte ve
uygulanmaktadir.
Kontrol Eden Kalite Koordinatorii

Onaylayan

Rektor / Rektor Yardimeist
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Altyapt Fiziki ve teknolojik altyaps; Raporlarla izlenir. Ornegin MERSIS sistemi, Ogrenci Bilgi Sistemi,
Potansiyeli yonetsel, akademik ve ar-ge Akademik Bilgi Sistemi,
caligmalarmin etkinligini ve Bakim Onarim Prosesi,
verimliligini saglar.
Yonetimin Gozden Gegirme Toplantilar1 ile izlenmekte ve gozden
Kurumun sorun ¢Ozme gecirilmektedir.
potansiyelini destekler. Bilgi
islem  altyapisinin  giiclii
olmasini birimler arasi1 bilgi
aligveriginin  daha hizli ve
dogru olmasini saglar.
Teknokentin isleyisi kurumun
bilimsel, teknolojik ve sosyal
projelerinin yasama
gecirilmesini saglamaktadir.
Calisma Calisma ortaminin ergonomik Uygunsuzluk Yonetimi ve Diizeltici Onleyici Faaliyetler Prosediirii ile
Ortam1 ve yapisi, hizmetlerin etkinligini topraklama, iklimlendirme ve ergonomik uygunluklar,
Ergonomi ve ¢alisanlarin memnuniyetini KYBS raporlari,
artirir.
Yonetimin  Gozden Gegirme Toplantilar1 ile izlenmekte ve gozden
gegirilmektedir.
Ekonomik Kurumun yonetsel, egitim- Universitemizin genel biitce ve déner sermaye iizerinden stratejik planda yer alan
Durum ogretim ve Ar-Ge yatirim programlari, Strateji Daire Bagkanligi unimetrix portali izerinden
faaliyetlerini dogrudan izlenmekte ve gézden gecirilmektedir.
etkilemektedir. Ayrica, Yonetimin Gozden Gegirme Toplantilart ile de ekonomik durum
izlenmekte ve gdzden gegirilmektedir.
Ust Yénetim Yonetimin  ¢oziim  odaklr, Senato Kararlari, Y6netim Kurullari,
Yaklagimi hesap verchilir ve seffaf Memnuniyet Olgiim Anketleri,
yonetim anlayigi ile hareket Kalite Yonetim Bilgi Sistemi (Dilek, Oneri, Talep ve Sikayet),
etmesi ¢alisanlarin  verimini KYBS raporlart,
artirir ve taraflarim KIDR (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu),
motivasyon ve Yonetimin Gozden Gegirme Toplantilart ile izlenmekte ve gézden
performanslarini artirir. gegirilmektedir.
Kontrol Eden Kalite Koordinatorii

Onaylayan

Rektor / Rektor Yardimeist




